(mpoext) JOT'OBOP Ne
Ha OKa3aHUe yCIyr
M0 COMPOBOXKIECHUIO IPOrPAMMHOTO 00eCTIeUeHUSI aBTOMAaTU3UPOBAHHON CHCTEMBI

r. Munck 20 T

OTtkpbiTOE akimoHepHoe ob1mecTBO «benopycckuil MexKOaHKOBCKUN pacueTHBIA LIEHTP», B
JAIbHEHUIIEM MMEHYeMOe «3aKa3uuKk», B JIMLE ,

JIEHCTBYIOIIETO Ha OCHOBAaHUU C OJIHOW CTOPOHBI, U
, IMeHyemMoe B AaibHeieM «/crnoaHuTenby, B JIULE
, JIEACTBYIOILIETO Ha OCHOBaHUU

, C IPyTOi CTOPOHBI, a BMECTE UMEHYeMbIe « CTOPOHBIY,
3aKJIIOYMIIN HACTOSIIHAN [{oroBOp O HMKECIIENYIOIEM:

1. IPEIMET JOI'OBOPA

1.1. 3aka3zuuk mopyuaet, a McmomHuTenbs IpUHUMAET Ha ce0si 00s3aTeNIbCTBA OKAa3bIBATh
YCIYyTH 1O COMPOBOXKICHHUIO TMOJCUCTEMBI MpHUEMA-TIEpeadyd W  3alluThl  HH(pOpMAIH
ABTOMATHU3UPOBAHHONW CHUCTEMBI BEIICHUS AJICKTPOHHOTO OaHKa JaHHBIX OJAHKOB JOKYMEHTOB H
JIOKYMEHTOB C OMPEJICIICHHON CTETIeHbIO 3aIUThI U TieuaTHOM npoaykuuu (naisee — AC B/Ib).

HcnonHurens oOKa3blBae€T YCIYyTd IO TOJHOMY, aJalTUBHOMY, MHPOQUIAKTHYECKOMY,
KOPPEKTHUPYIOIIEMY COMNPOBOKICHUIO B COOTBETCTBUUM C TEXHUYECKUMHU TpeOOBaHUSIMU,
IPEIbABIAEMBIMU K OKa3aHUIO YCIIYT I10 CONPOBOKIEHUIO IIOICUCTEMBI IPUEMA-TIEPENAYH U 3ALUTHI
unpopmanuu AC B/1b, xotopsie onpeaenensl B [Ipunoxennn Ne 1 x Hactosmemy Jlorosopy.

1.2. 3aka3uuk 00s13yeTCsl IPUHUMATD M OTUTAYMBATh OKa3aHHBIC YCIYTH IO COMPOBOKICHHUIO
koMroHeHTOB AC B/Ib cornacHo ycioBusiM JOroBOpa.

2. HPUHATBIE TEPMHUHbI

2.1. Tlog Ttepmunom COIIPOBOXJIEHME CropoHbl 10roBOpuiINCh IOHUMATH
COBOKYIHOCTh yCIyr Mo wu3MeHeHnio kommnoHeHToB AC BbJIb, cBsi3aHHBIX ¢ YyCTpaHEHHEM
BBISIBICHHBIX OHIMOOK M HEJOCTATKOB, O0ECIEYCHHEM CTAOMIBHOCTH SKCIUTyaTallMd CHCTEMBbl U
COBEpUICHCTBOBAHUEM HKCIUTYaTal[MOHHBIX XapaKTEPUCTUK, HE 3aTParuBalOLIUX TEXHOJIOTHIO
(YHKLIMOHUPOBAHUS CUCTEMBI, a TAKXKE HE NPUBOIALIMX K M3MEHEHHUIO CUCTEMHO-TEXHHYECKOH
wiarpopmsl U (WIM) (QYHKIMOHAJIBHBIX BO3MOXHOCTEH CHUCTEMBI U €€ apXUTEKTypbl (IIOJHOE,

aJlalTUBHOE, NMPO(UIaKTUYECKOe U KOoppeKTupytoiee conpoBoxaeHue cornmacio CThb MCO/MBK
14764-2003).

2.2. Tlox trepmunom KPUTUYECKA S OIINBKA (ITPOBJIEMA) CTOpOHBI 1OTOBOPUIIHCH
noHumarts epext komnoHeHTsl AC B/Ib unu cTpykTyp JaHHBIX, IPUBEIIINE K ITOJHOM OCTaHOBKE
B pabore AC BJIb, k moTepe Wi HCKaXEeHHIO HHPOpPMAIMH, K HEBO3MOXXHOCTH BBIITOJIHEHUS
TEXHOJIOTUUECKUX ONepanuii (BKJItoYasi oreparyy no cooIoIeHUIO apaMeTpoB 0€30MacHOCTH) IS
AC B/Ib B 1ienoMm, TakuM o0pa3om, Kak 3TH ONEpaluy ONUCAaHbl B IPOEKTHOM U 3KCIUTyaTallMOHHOM
JIOKYMEHTAlL1H.

3. OBIIUH MOPAIOK OKA3ZAHMS YCJIYT
3.1. Baecenne usmenenuii B AC BJIb, a taxke npyrue BHIbI yCIyT, IPEAYCMOTPEHHbBIE
HacToAMM JloroBopoMm, BbINONHSAIOTCA VcroHuTEIeM Ha OCHOBaHUM 3asBOK 3aKa34yHKa.
4. INOPAJOK YCTPAHEHUA KPUTHYECKHUX OIINBOK

4.1. 3asBKa O HaJUYUH KPUTHYECKON OMMOKM mepenaetcss VICMONMHUTEN0 YCTHO 1O
TenedoHy, C MOCIEAYIOUUM MOATBEPKIEHUEM COOOIIeHNs B TUChbMEHHOM Buae ((pakc, e-mail) B
TE€UEHHUE 8§-MH 4acoB paboYero BpeMEHHU.



4.2. HcnonHUTENb, TOTYYUB COOOIICHHE O KPUTUYECKOU OIMOKe, 00s3aH, B TEUCHUE O-TH
4acoB pa00vYero BPeMEHH COOONTUTH 3aKa3YMKy O Mepax, KOTOPBIC TOJKEH MPEIIPHUHATh 3aKa3unK
JUTSI BOCCTaHOBJICHHS paboTocriocooHocTu koMoHeHToB AC BJ1b B ienom, Mepax mpenynpexacHus
TTOSIBJICHHSI KPUTHICCKOM OTIHOKH.

4.3. VYcrabie pekoMeHnanuu VcrmoaHuTeNb 00513aH MOATBEPAUTH MUCHbMEHHO B TeUeHHE 12-
TH 9aCOB pabouyero BpeMEeHH IOCIie TOMyUeHUsI COOOIIECHUSI.

4.4. B cnydae Hanuuus BUHBI VICTIONHUTENSI, TOBIEKIIEH CO3/1aHNE KPUTHIECKON OMIHMOKH
BCJIEJICTBME YETO HEBO3MOXKHO BOCCTAaHOBHUTH paborocmocoOHOCTh kommnoHeHToB AC BJIb B
COOTBETCTBUU C PEKOMEHIAIUSAMHU VICTIOMHHUTENS, MOCIETHUI COBMECTHO C YIOJHOMOYEHHBIMU
MpeACTaBUTENIMU 3aKa3urKa 00s3aH BOCCTAHOBUTH padoTocrnocoOHocTh KommoHeHTOB AC B/Ib B
TedeHue He Oonee 24-X yacoB paboydero BpeMeHU ¢ MOMEHTA MOTYYeHHsI TUChbMEHHOTO COOOIICHUS
00 ommOKe myTeM ee ucmpaBicHHUS. [Ipy BOZHHKHOBEHWH KPUTHUYECKOH OIMMOKH y yYacTHUKA
ACB/JIb, mHaxomsamerocs 3a mpeneidamMu .  MHHCKA, TPOIEAYpbl  BOCCTAaHOBJICHUS
paboTOCIIOCOOHOCTH CUCTEMBI OTOBAPHUBAIOTCS 0CO00.

4.5. Kputnyeckass ommOKa CUMTAETCS HWCIPABICHHOW TMOCIE Tepeladyd HM3BEIICHUS Ha
u3MeHeHus: wucnpabieHHbIX KoMnoHeHTOB AC bBJ/Ib 3akazuuky. 3Bemienne Ha HW3MEHEHHE
ucrpaBieHHbIX KommoHeHTOB AC BJIb odopmisercs corimacHO yCTaHOBJICHHOW —¢opme
(ITpunoxenue Ne 2 k JloroBopy).

5. NMOPAAOK NPEJOCTABJIEHUA UH®OPMAIINU

5.1. JIna nomy4yenus uHpopmanuu 3akazuyuk GopMHUpYET 3asSBKY Ha HHPOPMHUPOBAHUE.
5.2. 3asBka MOXeT ObITh cHOPMUPOBAHA YCTHO MJIM MHMCbMEHHO.

5.3. B cunyuae ¢opmHupoBaHHs 3aABKHM YCTHO , 3aKa3udMK COOOILAET €€ COJAep)KaHHe
Ucnonuurtento. B Teyenne 8§-mu yacoB pabouero BpeMEHM YCTHas 3asiBKa IyOnupyercs B
IIMCbMEHHOM BHJIE.

5.4. HWcnonHuTenab Ha OCHOBAaHUM YCTHOM 3asBKM 3aKa3uMKa He3aMeJUIMTENbHO B TEUEHHE
2-x yacoB pabo4ero BpeMeHH! MpeocTaBiseT TpedyeMmyto nHpopmaiuio 3aKka3uuKy B yCTHOM popme.

5.5. Hcnonuutens, B TeueHue 12-tu yacoB pabodyero BpeMeHU NUCbMEHHO MHPOPMUPYET
3aka3uMka O IOCTYIUICHMM B €ro aJpec INUCbMEHHOW 3asBKM Ha HMH(OPMUpPOBAHHE WU
MOTHBUPOBAHHBIN OTKAa3 B UCIIOJIHEHUH 3asBKH.

5.6. Hcnoanurens 00s3yeTcs HanpaBuTh TpeOyemyro nHpopMmaluio B oobeme, hopme U B
CPOKH, yKa3aHHbIE B INCbMEHHOH 3asiBKe.

6. KOHTAKTHBIE TEJIE®OHbI U AIPECA

6.1. Hcnomuutens o0s3yeTcs NPUHUMATh YCTHBIE 3asBKM O HAJIWYMM TPOOJIEMBI 10
TeneoHaM: B pabouue auu ¢ 9.00 no 18.00,

IIMCHbMCHHBIC 3asIBKU:

® 110 TIOYTOBOMY aJpecy: ,

e 10 (akcy: ,

® 10 DJIEKTPOHHOMY aJIpeECy:

6.2. 3aka3zuuk 00s3yeTcs NpUHUMATh rcbMa McnonnuTens:

e 10 (akcy

® [0 3JIEKTPOHHOMY aJpecy , KOTIHSI - 3asIBUTEITIO TIPOOIIEMBI.

6.3. B cimyuae u3meHeHus kanana ooMeHa nHpopmarmeir, CTOpoHbI 0053yI0TCS TIepeiaTh B
MCbMEHHOMN (hopMe HOBBIN CIIMCOK KaHAJIOB 0OMEHa MH(POpPMaLMHU B TeUeHHE 2-X padouux JHEH 10
MOMCHTA U3MCHCHU .



7. NMOPAJOK CAAYU U TTPUEMKH YCJIYT

7.1. Tlo oxOoHUaHUHM KaXXJOro KajeHIapHoro mecsua Mcmnomanurens B TeueHue 3 (Tpex)
pabounx aHel nepenaer 3akazunky OTdyeT 00 Oka3aHHBIX yciyrax (nanee OTdeT) M AKT cAayu-
MPUEMKH YCIIYT.

7.2. 3akazuuk paccmarpuBaeT Otuer B TeueHue 3 (Tpex) pabouyux JHEH, yTBEp>KIaeT ero
BMECTE € AKTOM CHAYM-IPUEMKH YCIyl WM HaANpaBisieT MOTHUBUPOBAHHBIM OTKa3 OT HX
yTBepKAeHMs. J[aTol clauyu-npHEeMKH YCIYyT SBJISIETCS MOCIEIHMM KaJeHIApHBIA JI€Hb Ka)IO0Tro
MecsIa OKa3aHUs YCIyT, 3a UCKJIIOUeHuEM yHKTa 7.3. u 7.4. Jlorosopa.

7.3. B cnyuae npencraBieHHs 3aKa3uMKOM MOTHBMPOBAaHHOI'O OTKAa3a B NPUEMKE YCIyT
Croponamu B TeueHue 3 (Tpex) pabouyux AHEHW COCTaBISETCS IBYXCTOPOHHHI AKT 3aMeyaHHil ¢
nepeyHeM HeOOXOIUMBIX PadOT U CPOKOB X UCIIOIHEHHUS.

7.4. VcrionHUTENb B TEUEHHE CPOKA, YKa3aHHOTO B AKTE 3aMe4aHui, 0053aH YCTPpaHUTh BCE
3aME€UaHMusl, IEPEUUCICHHbIE B AKTE 3aME€UaHMi, 3a CBOM cueT. J[aToil caauu-nmpueMKu yCiayT Mociie

yCTpaHEHUS 3aMEUaHUil SBISETCS qaTa, yKazaHHas B AKTE 3aMeUaHUil ¢ OTMETKON 00 yCTpaHeHHH,
MOAMKMCaHHasi 00EUMH CTOPOHAMH.

8. CTOMMOCTSD YCJIYI 1 TIOPALOK PACYHETOB

8.1. Oxazannsie 10 J{OoroBOpy yCIyru OIIa4MBaIOTCS exeMecsyHo. OOmas CTOMMOCTh

YCIIyT COCTaBJISIET ( ) 6benopycckux pyonen
Komeek, Bkmouas cymmy HJIC mo craBke = B pasmMepe

( ) Genopycckux pyoneit  komeek. ExxeMecsyHas CTOMMOCTh
YCIIYT COCTaBJISIET ( ) 6enopycckux pyonmen
koneek u cymmy HJIC mo craBke B pa3mepe ( )
Oenopycckux pybmeit  komeek!. McTouHMK (DMHAHCHPOBaHHMS — COOCTBEHHBIE CpEJCTBA
3aka3uuka.

8.2.  CTouMOCTB yCIyr YCTaHOBIJIEHA coryiacHO [IpoTokoi1y cornacoBaHus JOTOBOPHOM LIEHBI
(ITpunoxenue Ne 3).

8.3. Ormara ycnyr mpou3BOJUTCA B T€UEHUE 5-TH pabOUYnX JHEH MOcie MOoANMCcaHus AKTa
CHAYU-TIPUEMKH YCIIYyT 3aKa3uYuKOM.

8.4. CromMmocCTb yCIIyT MO HacTosmeMy JloroBopy MOKeT ObITh CKOPPEKTUPOBAHA B CITydasx
3HAYMTEIILHOTO M3MEHEHUS 1IeHO00pa3yomux (akTopoB (MOATBEPKIESHHOTO PacueTaMu), a TaAKKeE
U3MEHEHHUsI 00BEMOB WJIM CPOKOB OKAa3bIBAEMBIX YCIYT, YTO O(OpPMIIIETCS COOTBETCTBYIOIIMMU
JIOTOMTHUTEIBPHBIMU  COTJIAIICHUSIMH, TIOJITUCHIBAEMBIMU  YIIOJJTHOMOUYEHHBIMU TIPEICTaBUTEIISIMU
CropoH.

9. TAPAHTHUMHBIE OBSI3ATEJIbCTBA

9.1. TapaHTuilHBI CpPOK CONpPOBOXXIEHUS Ha HcnpaBicHHble KomnoHeHTl AC bJlb
yCTaHaBlIMBaeTcs B 12 MecseB ¢ MOMEHTa Nepelayl MCIPaBICHHOIO KOMIIOHEHTa 3aka3uuky. B
TEUYEHUE YKa3aHHOIo cpoka VICrosHUTENnb OCYIIECTBISET HCIpaBICHUE OLIMOOK, SBISIOIIUXCS
ciencTBueM BHeceHust u3meHneHuii B komnoneHtsl, AC BJIb, 3a cBoit cuer. UcniomHuTens 00s3yercs
UCTIPaBIIATh OLIMOKH, BO3HHUKIINE B CPOK JCWCTBUS TapaHTUHU COIJIACHO YCJIOBUSIM M CPOKaM,
YCTaHOBJIEHHBIM HAaCTOSAMUM J[0OrOBOpOM.

9.2. HcnonHutenb rapaHTHpPyeT OTCYTCTBHE B HchpaBieHHbIX KomrnoHeHTax AC B/Ib
BHECEHHBIX VIcIomHUTENEM «BPEAOHOCHBIX 3aKJIAZoK». «BpenoHOCHOM 3akiaikoi» cuuTaercs
peHaMEpPEeHHO BBEACHHBIN VcronHuTeneM KoJ, BCKPbIBAIOIIUN KOH(PHUAECHUUAIbHbIE JTaHHbIE U
Hapylaomuid 0e30MacCHOCTh CHUCTEMbl B OTHOIIEHHUH BO3MOXKHOCTHM HECAaHKLMOHHUPOBAHHOIO
3aKka3unKoOM JIOCTYTIa TPEThHX JIUI] K nH(opMarn, oopadarsiBaemoii AC B/Ib.

! VxassiBaetcs craska HIIC, cymma HJIC wim ocHoBanwme 171st 0cBOG0KAeHus oT yiuatsl HIIC



9.3. HcnonHutenb rapaHTupyer, 4To YCIyI'H IO conpoBoxaeHHI0 komnoHeHToB AC b/1b
HE HapylIalT MpaB TPEThUX JHI[ B YacTH pa3pabOTaHHOro MpOrpaMMHOro Koxaa. B ciyudae
NPEIbSABICHUS] TaKMX IPETEH3UH CO CTOPOHBI TPETHUX JIMI] OTBETCTBEHHOCTb II0O HUM HECET
Hcnonnurens.

10. OTBETCTBEHHOCTbH CTOPOH

10.1. 3a HeBbINONIHEHUE 0053aTENLCTB MO HacTosAeMy [JoroBopy Mcnonnurens u 3aka3uuk
HECYT MMYILECTBEHHYI0 OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUU C ACHCTBYIOIIMM 3aKOHOJATENbCTBOM
Pecniy6nuku benapyce 1 HacTosiiuM JloroBopoMm.

10.2. 3a HapymieHHe CpPOKOB OKa3zaHWs YCIyr 1Mo BuHE McmomHuTens, mpeaycMOTpPEeHHBIX
HacToAIUM J[0OrOBOpPOM, B TOM YHCIIE COTIacCOBaHHBIX 00ernMu CTOpOHAMHU CPOKOB BBOJIA B ICHICTBHE
kommioHneHToB AC BJIb (moxymenTtarumn), McronauTens yrmiadynBaeT 3aKa3uuKy TMEHIO B pa3Mepe
0,15% (mATHAAIATH COTHIX MPOLIEHTA) OT €KEMECSYHON CTOMMOCTH YCIYT 33 KKIBINA KaJeHIapHBIN
JIeHb TIPEBBIIIEHUS Cpoka. VCrmomHuTEeNnh OCBOOOXKIAETCS OT OTBETCTBEHHOCTH B CiIydae, Korja
HapyILIEHUE CPOKOB OKA3aHMs YCIYT MPOU3OIILIO MO BUHE 3aKa3uuKa.

10.3. 3a HapylieHHE CPOKOB OIUIaThl, MPEAYCMOTPEHHBIX II. 8.3, 3aKa3uuK YIJauuBacT
Ucnonnurento nexto B pazmepe 0,15% (maTHaguaTh COTHIX MPOLIEHTA) OT CYMMBI, HOJIEKaIIeH
yIUIaTe 3a KaXAbli KaJleHIapHbIN A€Hb IPEBBILICHUS CPOKA.

10.4. IIpaBo Ha B3uMaHME INeHU BO3HMKaeT y CTOpOHBI CO JHS, CIEAYIOLIErO 3a JAHEM
OKOHYaHUS CpOKa UCIOJIHEHUSI COOTBETCTBYIOLIETO 00s3arenbcTBa Apyroid CTOPOHOM.

10.5. Ynnara nenu He ocBo60xkaaeT CTOPOHBI OT UCIIOTHEHUSI 0053aTEIbCTB [0 HACTOSALIEMY
Horosopy.

10.6. B cnyuae pacropxenust JloroBopa no MHULMATHBE 3aKa3uuKa, MOCIEAHUN 00s3yeTcs
uHpopMupoBath VMcnonHurens He mo3aHee, yeM 3a 3 Mecdla 10 AaThl pactopxenus. [Ipu stom
3aKa3uuMK OIUIAYMBAET OKAa3aHHYI U NPUHATYIO YCIyry MO (aKTHUECKH MPOU3BEAECHHBIM
Wcnonnurtenem 3arparaM ¢ YPOBHEM pPEHTA0ENIbHOCTH, MNpeaycMOTpeHHbIM IIpoTokoiaom
COIIaCOBaHUs JOIOBOPHOM IIEHBI JaHHOTO Jlorosopa.

10.7. B cnyuae pacropkenust JloroBopa no unHunmarue Vcnonnurtens, nocieaHui
00s13yeTcsi MOCTaBUTh B M3BECTHOCTb 3aKa3uMKka HE I03]Hee, 4eM 3a 6 MecsleB /0 JaThl
PaCTOPXKEHUS.

10.8. 3a HapymieHue o0s3aTenbCTB, MPEyCMOTPEeHHbIX MyHKTamu 4.2, 4.3, 5.4, 5.5, 5.6, 6.1,
6.3 JloroBopa Mcnomnutens yruiaumBaeT 3aka3udMKy HEYyCTOWKY B Buae mrpada B pazmepe 10
(mecatn) 0a30BBIX BENMYMH 3a KaXIbI ciydail HapylleHus o0s3atenbcTB. PasMep 6azoBoit
BEITMYMHBI ONIPEICIIACTCS HA JIEHb yIUIaThl mTpada.

10.9. 3a napymenue o0s3aTenscTB 1Mo myHkTam 9.1, 9.2, 9.3, 12.3 pannoro JloroBopa
Hcnonaurens yminayuBaeT 3aka3uuKy HEyCTOWKy B Buae mrpada B pasmepe 100 (cra) 6a30BbIX
BEJIMUMH 3a KX/l ciydail HapylieHust 00s3aTenbeTB. Pazmep 6a30Boil BEIMUMHBI ONpEesieTcs
Ha JIeHb yIIaThl mTpada.

10.10. McnonHuTe s HECET OTBETCTBEHHOCTD 3a YOBITKH, IPUYUHEHHBIE 3aKa34UKY, TOIBKO
B CJTy4asix, KOTJa JI0Ka3aHo, YTO OHH BBI3BAHbI HEKAYECTBEHHBIM OKa3aHueM VICromHuTeNeM yCiyT B
COOTBETCTBUHU C YCIOBUSIMH, OTOBOpPeHHBIMU B 11.1.1 JloroBopa. Takas OTBETCTBEHHOCTh OTpaHUYEHA
pa3MepoM MpsIMOTO JEHCTBUTENBHOTO yiepOa, HAaHECEHHOTo 3aKa3yuKy.



11. AHTUKOPPYIIIMOHHAS OI'OBOPKA

11.1. CTOpoHBI TOATBEPKIAIOT, YTO UM HM3BECTHBI TPEOOBAaHUS 3aKOHOJATENbHBIX U MHBIX
HOPMAaTUBHBIX MPAaBOBBIX akTOB PecryOnuku benapyck o nmpoTuBojeiicTBUN KOppynuuu (fanee —
AHTUKOpPPYNUUOHHbIE  TpeOoBaHus). CTopoHBl  00s3ytoTcsi ~ o0OecnedyuTh  COONIO/IEHHE
AHTUKOPPYINILMOHHBIX TpeOOBaHUN U HECOBEPIICHNUE KOPPYNIIMOHHBIX ACHCTBUH NMPHU MCIIOTHEHUU
Hacrosero JloroBopa cBouMu pabOTHUKAMH, TIPEACTABUTEISIMH, aUIMPOBAHHBIMU JINIIAMH, a
TaKke CyOmoJapsIYMKaMd W HMHBIMM KOHTpareHTamM, MNpPUBJICKAEMbIMM WMH JUISI HUCHOJHEHHUS
Hactosiiero JoroBopa.

11.2. B ciny4yae BO3HMKHOBeHUs Yy CTOpOHBI NOJO3PEHUN, YTO MPOU3OLLIO WA MOMKET
HPOM30UTH HapylIEHHE KaKUX-TH00 MOJI0KEHUH HACTOSIIEro MyHKTa, COOTBETCTBYIoass CTopoHa
o0s3yercss yBenoMUTh 00 »TOoM Japyryto CTopoHy B mucChbMeHHOW ¢(opme. B mnucbmeHHOM
yBenomsieHnH CTopoHa 00s3aHa COCIaThesl Ha (GaKThl UM MPEJOCTaBUTh MaTepHalibl, JOCTOBEPHO
MOATBEPKIAOIIME WM JAOIME OCHOBAaHUE NIPEAIOIAararh, YTO MPOU301UIO WIH MOKET IPOU30NTH
HapylIeHHEe KaKUX-TMO00 MOJIOKEHUH HACTOSIIEro MyHKTA.

11.3. B cnywyae wnHapymenus oaHod CTOpoHOH 0053aTeNnbCTB  BO3JEPKUBATHCA  OT
KOPpPYNLUMOHHBIX JeHcTBUM M (wnu) HemosydeHus napyrol CTOpOHOW B JAECSTUIHEBHBIM CpPOK
NOJTBEPKIEHUS, UTO HAPYLIEHNsI HE IPOU3O0ILIO UIU HE IPOU30MAET C IPUIIOKEHUEM IOKYMEHTOB,
MOJITBEPKIAIOLINX NaHHBIX (akT, Apyras CTOpoHa BIpaBe OTKa3aThCs OT Hactosuiero Jlorosopa B
OIHOCTOPOHHEM IIOpPSJKE, HAIpPaBUB COOTBETCTBYIOIIEE IHCbMEHHOE YBEIOMJICHUE NIEPBOM
Croposne.

11.4. CtopoHa, HapylIuBIIasi aHTUKOPPYNIIMOHHBIE TpeOOBaHUS U (WIHM) HE 0OecrednBIIast
HECOBEpLICHUE KOPPYNLUOHHBIX ACHCTBMM NpU MCIOJHEHHWU HacTrosiero Jlorosopa cBouMmu
paboOTHUKaMU, TNpEeACTaBUTENSIMHU, aQPUINPOBAHHBIMHM JHMIIAMH, a TaKXKe CyONOApSIYMKAMU U
UHBIMU KOHTpareHTaMu, MPUBJICKAeMbIMU UMM JJIs1 UCTHOJHEHUs Hactosiero /loroBopa, o0s3aHa
BO3MECTUTH JIpyroil CTOpoHE BOZHUKIINE Y HEE B pe3yJibTaTe 3TOro yobITKU. [lopsnok Bo3melieHus
yOBITKOB OIlpeieNgeTcs IeHCTBYIOIMM 3aKoHoAaTenbcTBOM PecniyOnuku benapyce.

12. JONMOJHUTEJIBHBIE YCJIOBHUA JOI'OBOPA

12.1. 3aka3uuk 00s3yeTcs MPeNoCTaBIATh VICMOTHHUTENI0 HEOOXOAMMBIE MaTepuajbl H
obecrieunTh AOCTYIN paOOTHUKOB lcmonHuTtens B moMemeHus: 3aKka3dyuKa i OKa3aHHs YCIyT, B
4yacTH Kacaroulencs npeamera Jlorosopa.

12.2. Bce ucxonnesle naHHble 3aka3uuka, JokymeHTbl U AC BJIb, pa3pabaTbiBacmble
HcnonnureneM B paMkax HacTtosmiero JloroBopa, €cid 3TO HE OrOBOPEHO HMHAaye, SBISIOTCA
KOH(HICHIIMATIBHBIMU U HE MOJyIeXkKaT pasriameHuio ooenmMu CTOpoHaMH.

12.3. Hcnonnutens 00s3yeTcst HE pasriamaTh CTaBIIME eMy U3BECTHBIMH B X0JI€ OKa3aHUS
yciayr KOH(i)I/IIleHIII/IaJ'ILHI)Ie CBCICHHUA, OTHOCAIIHUECSA K ACATCIBbHOCTU 3aka3unka. B MMPOTHUBHOM
ciyqae McnonHuTens HeceT OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C JIEHCTBYIOIIMM 3aKOHOIaTENbCTBOM
Pecniyonuku benapyce u HacTosiiyuM JloroBopoMm.

12.4. UcnionHuTenb, TMOCIE TONY4YEHHs MHCbMEHHOIO corjacus 3aka3uMka, BIPaBe
IPUBJIEKATh JIPYTME€ OpraHMU3allM, WMEIOIIHE COOTBETCTBYIOLIUE JIMLEH3UHM, M OTACIBHBIX
CIEIHAJIMCTOB K OKa3aHUIO YCIYT, PEAYCMOTPEHHBIX HacTOSAIMM J{oroBopom.

12.5. CtopoHbl OyayT pyKOBOJCTBOBATHCS COTJIAIIEHUEM O B3aUMOOTHOIIECHUSAX B BOITPOCAX
KOH(HICHIIMATHHOCTH, aBTOPCKUX MPAB M MPaB MPOMBIIIJICHHOW COOCTBEHHOCTH, 0€30MaCHOCTH OT
.20 Ne , 3aKIro4eHHoro mexay CropoHamu, W MPUMYT Bce HEOOXOOUMBbIE U
pa3yMHBIC MEpPbI, YTOOBI PEIOTBPATHTD pa3riIallleHUE TOJTYYCHHOM B X0/1€ HCIIOTHEHUSI HACTOSIIIETO
JloroBopa KoH(UICHINATEHOW HHPOPMAIIUN TPETHHM JIHLIAM.



13. ®OPC-MAKOPHBIE OBCTOSATEJIBCTBA

13.1. CtopoHBI OCBOOOXXIAIOTCS OT OTBETCTBEHHOCTH 32 YACTMYHOE WA TIOJIHOE
HEHCIIOJIHEHHE YCJIOBHM HacTosimero JloroBopa, ecid OHO MPOU3OIIIO MO 0OCTOSTEIbCTBAM
HEMpeoJoauMON cuiibl, koTopble CTOpOHAa HE MOIJIa NPEABUIECTh WM MPEAOTBPATUTH (IOXKap,
HABOJHEHUE, 3eMJIETPSICEHUE WM Jpyrue NPUPOIHbIE SBJIEHUS, HEpaOOTOCHOCOOHOCTh KaHAJIOB
oOMeHa wuH(poOpMaluel, BOCHHbIE JAEWCTBUSA JIOOOTO0 XapakTepa, BBEJIEHHE YPE3BBIYANHOIO
MIOJIO’KEHUSI, BCTYIUICHHE B CUJTy HOPMATHUBHBIX aKTOB OPTaHOB BJIACTH W yrpaBieHus PecrmyOmuku
benapycs u np., NpensATCTBYIOIIEE HCIIOJHEHUIO JoroBapuBaomuMucs CTOpoHaMu 00s13aTENIbCTB 110
HacTosimiemy /lorosopy).

13.2. CropoHa, cchlnaromiasicsi Ha Takue 00CTOsITeNbCTBA, 00s13aHa HHPOPMUPOBATEH JPYTYIO
Cropony He no3aHee 5 (TATr) pabodynx JHEH ¢ MOMEHTa UX HACTYIUICHHUS.

13.3. [Ipy BO3HMKHOBEHMHM OOCTOSITENILCTB HEMPEONOJIMMON CHUJIbl CPOK BBIMOJTHEHUS
00513aTeNIbCTB M0 HAcTOsIIEMY /[oroBOpy OTOJIBUTAaETCsl COPa3MEPHO BPEMEHH, B TEUEHHE KOTOPOTO
NENCTBYIOT TaKue 0OCTOSITENLCTBA U X MOCIEACTBHUS.

13.4. Eciiu 3T 06CTOSATENHCTBA OYIyT IPOOIDKATECS O0JIee OJHOTO MecsIa, TO KaKaas u3
CropoH OyZeT BHpaBe OTKa3aThbCs OT AANbHEHINEro HCIIOJHEHHUS 00s3aTeNbCTB MO HACTOSIIEMY
Horosopy.

14. HOPAAOK PACCMOTPEHMUSA CITOPOB

14.1. B ciryyae BO3SHUKHOBEHHsI pa3Horiacuii 1o ucnpasieHuto ommuodok B AC b/Ib Croponst
B TeueHue 5 (MATu) pabouux JHEH 1mocie npeabsaBieHIs B MUCbMEHHON (pOpMe B3aUMHBIX MPETEH3UN
00pa3yloT COBMECTHYIO DJKCIEPTHYIO KOMHUCCHIO JJIi MCCIEJOBaHMSI MPUYMH TOSBIICHUS
pa3HOIJIACHi, BBIBOJIBI KOTOPOH 0(hOPMIISIOTCS B BUI€ AKTA 3KCIIEPTHOM KOMUCCUH, YTBEPHKAAEMOTO
npencraButessiMu CTOpoH B TeueHue 5 (IsTH) pabounx JHEH.

14.2. llocne yTBepxkaeHUs AKTa SKCHEpTHOM Komuccuu, BUHOBHasg CTopoHa o0s3aHa
BBINOJIHUTH PaOOTHI 110 UCIPABICHUIO OIIMOOK 3a CBOW CUET M B CPOKH, yKa3aHHbIE B AKTe, JINOO
BO3MECTUTH JIpyroil CTOpOHE pacXo/Ibl [0 UX BBINOJIHEHUIO.

15. CPOK JEMCTBUA JOTI'OBOPA, TOPSAJOK EI'O U3MEHEHU A, TONOJHEHUSA

15.1. Hacrosiuuii JIoroBop BCTyIaeT B CUITY C Y JEUCTBYET M0

15.2. [Ipu HeobxomumocTH Cpok peiictBusi JloroBopa MOXKET OBbITH MPOJJIEH, O YEM
3aKJII0YAETCs COOTBETCTBYIOIEE JIOMOIIHUTENIBHOE COTTIalICHHE.

15.3. I3MeHeHUs: M JIONOJIHEHMUS] B HACTOALIMNA JOTOBOP MOTYT BHOCUTBHCS TOJIBKO I10
B3aUMHOMY coryacuio CTOpoH myTeM 0hOpMIICHHSI TOTTOJIHUTEIILHOTO COTJIAIIEHHUsI, KOTOPOE TOCIIEe
€ro TOJIMUCAHMs YITOJIHOMOYEHHBIMU TipeacTaBuTessMu CTOPOH IpUOOpETaeT IOPUIUIECKYIO CUITY,
A SABJIAETCSI HEOTHEMIEMOM YacTLIO HACTOAIICTO J0roBopa, 3a HCKIIOYCHHUEM H3MEHEeHNHU
HAaUMEHOBAHMS, MECTOHAXOXJACHHUS WM IOYTOBOTO ajpeca, OaHKOBCKMX pPEKBU3UTOB CTOPOH.
CropoHa, y KOTOpO# MPOU30IILIH JaHHbIE U3MEHEHUs, 00s13aHa B Teuenue 10 (necarn) pabounx aHen
Moclie HACTYIUIGHHS COOTBETCTBYIOIIMX H3MEHEHHH MHUCbMEHHO YBEIOMUTH 00 3TOM JAPYTYIO
Cropony.

15.4. 3aka3uuk HMMEET MpaBO OTKAa3aThbCid B OJHOCTOPOHHEM BHECYICOHOM TMOPSAKE OT
HACTOAIIETO JOTOBOpA IyTeM HampaBieHus VICTIOTHUTENI0 NHCHbMEHHOTO YBEIOMIICHUS O
pPacTOpP>KEHUH HACTOSIIETO JOTOBOpA U MOTPEOOBATh BO3MEIICHHS YOBITKOB, eciii VicnomHuTe s He
NPUCTYHaeT CBOEBPEMEHHO K UCIOJHEHHIO HACTOSIIEr0 JOrOBOpa, OKa3bIBae€T yCIyTd
HEKaueCTBEHHO JIMO0 HACTOIBKO MEIJIEHHO, YTO OKOHYAHHE UX K CPOKY, ONPECICHHOMY B pa3/ieiax
4, 5 HACTOSIIETO OrOBOPA, CTAHOBUTCS SIBHO HEBO3MOXKHBIM JIHOO yCTpaHEHHE 3aMEYaHHid B CPOK,
onpeneneHubii CtopoHaMu B AKTe 3aMeyaHuil (COTjlacHO MOAMYHKTY 7.3. pasnena 7 JloroBopa),
coctapnsier 6ornee 30 (Tpuaumatv) pabouux AHEW MOCIEe WMCTEYEHHUS CPOKA, YCTAHOBIEHHOTO B
pasnenax 4, 5 HaACTOAIIETO JOTOBOpA.

15.5. JloroBop MOET ObITh paCTOPTHYT O B3aUMHOMY coriacuio CTOpOH.



15.6. Bce cniopsl 1 pa3zHoriacusi, BO3HUKIIME Mex a1y CTOpoHaMu 1o JaHHOMY /loroBopy mnu
B CBS3M C HHMM, pematorcds CTOpOHaMU NYTEM MEPErOBOPOB, C OOS3aTENBHBIM J10CY/ICOHBIM
(IpETeH3MOHHBIM) TIOPSIIKOM yperyiaupoBaHusi crnopoB. Cpok pacCMOTPEHHUS MpelbsBICHHON
npereH3un cocrapiaser 10 (nmecats) pabouux AHEeW co JAHS ee modydeHus. B ciydae He
YperyJMpoBaHusl JIaHHBIX CIOPOB M pa3HOMVIACHl B JIOCYJeOHOM TMOpSAIKE HX pa3pelieHue
OCYIIECTBJISIETCS B 9KOHOMUYECKOM Ccyze I. MUHCKa, B IOpPsIIKe, IPEAYCMOTPEHHOM JEHCTBYIOINUM
3aKoHOJaTeNbCTBOM PecnyOmuku benapyce.

15.7. Hacrosiuuii JloroBop cocTaBiieH Ha JUCTAX B IBYX K3EMIUIApaXx, 0 OHOMY JUIs
Kax0i n3 CTOPOH U UMEIOIINUX PAaBHYIO IOPUANYECKYIO CHITY.

15.8. Bce HmxenepeyncaeHHbIe TPUIIOKEHUS SBIIOTCA HEOTHEMIIEMOM YaCThIO HACTOSIIIIETO
Horosopa.

[punoxeHus:
1. Texnuueckue TpeOOBaHUSA, NPEABABISIEMBIE K OKAa3aHUIO YCIYT TIO COMPOBOXKICHHUIO

MMOACUCTEMBI TIpHUEMa-niepcaadin W 3allUThI HH(bOpMaHHH aBTOMaTHSPIpOBaHHOﬁ CHUCTCMBbI
BCACHUA 3JICKTPOHHOI'O OaHka JaHHBIX 0JIaHKOB JOKYMCHTOB U JOKYMCHTOB C OHpG)IeHeHHOﬁ

CTEIEHBIO 3alUThI U [I€YaTHOU NPOAYKIUHU Ha 1. B 9K3.;
2. ®opma nokymeHTa «l3BeleHne Ha N3MEHEHUE» Ha 1. B JK3.;
3. IIpoTokoia cormacoBaHMs JOTOBOPHOU LIEHBI HA 1. B JK3.

16. MECTOHAXOXJIEHUE U BAHKOBCKHUE PEKBU3UTHI CTOPOH

3aka3uuk: HUcnosanurenb:
OTKpBITOE aKIIMOHEPHOE OOIIECTBO

«benopycckuii Me:xO0aHKOBCKUM PaCYCTHBIA LIEHTPY

yi. KanbBapuiickas, 7, 220004, r. MuHCK,

Pecniy6uka benapych

tes. +375 17 259 14 85

¢akc +375 17 375 34 03

oQUIMaNbHBIA calT: www.bisc.by;

e-mail: agreement@bisc.by:

CMJIO: Orgl0841

OTBCTCTBCHHOC ITOAPA3ACIICHUC — anaBneHI/Ie

Pa3sBUTHA U COIIPOBOKIACHUA

aBTOMATH3UPOBAHHBIX HH(POPMAITMOHHBIX CUCTEM
—ren. +375 17 258 60 01;

IIPaBOBbIE BONpPOCHI — Teil. +375 17 259 14 09,
daxc +375 17 373 91 66;

(uHaHCOBBIE BOPOCH! — Ten. +375 17 259 14 04.

VHII 193002449, OKIIO 501297625000

IBAN BY09 MMBN 3012 0717 8001 0000 0000

B OAO «bank J[aGpaOsiTy,

yi1. Kommynuctuueckas, 49, nom. 1, 220002,

r. Munck, Pecniy6iuka benapychb

BIC MMBNBY22

2025r. 2025r.
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oT 2025r.

Texnuveckue TpedGoBaHus
npeabsBJIsieMble K OKA3aHUIO YCJIYT 10 CONMPOBOKICHHUIO MOJACUCTEMbI IPUeMa-TNlepeadu 1
3alUThl HH(POPMALMH ABTOMATHU3MPOBAHHOI CHCTEMbI BeJeHHsI YJIEKTPOHHOI0 0aHKa
JAHHBIX 0JIAHKOB JJOKYMEHTOB M IOKYMEHTOB € OIPe/le/IeHHOM CTeNeHbI0 3a1IUThI U
MeYATHOM NMPOAYKUUH

1. O01mue cBeaeHus

1.1 OnpenesieHusi ¥ COKpaNIeHUSA

B Hacrosem 10KyMeHTe HCHOIb3YIOTCS CIIEAYIOUINE ONPENEIEHUS U COKPAILCHNU:

AC B/Ib — ABToMaTu3upoBaHHasi CUCTEMa BEICHUS AJIEKTPOHHOTO OaHKa JaHHBIX OJAHKOB
JOKYMEHTOB M JJOKYMEHTOB C ONPE/IEICHHON CTENEHbIO 3allUThl U IIEYaTHOM NMPOAYKLNY;

OAO «BMPL]» — otkpeiToe akiuoHepHOe obmiecTBo «benopycckuit MexOaHKOBCKHUN
pacuUeTHBINA LIEHTPY;

3akazunk — OAO «BbMPL]» kak ropuIMYecKOE MO, 3aUHTEPECOBAHHOE B OKa3aHUU
VcnonHuTenem yciyr 1o COIpOBOKACHUIO IIOJCUCTEMBbI IIpUEMa-Nepeau v 3aluThl HHOpMaLUU
AC B/1b;

HcnonHuTens — opraHu3anys, MHIMBUAYAIBHBIA MPEIIPUHUMATENb WIM (PU3HUECKOE JIHLIO,
00s13aHHOE IO 3aJ]aHMI0 3aKa3yhKa OKa3aTh YCIYT'H IO COMPOBOXKJIEHHUIO IMOJCHUCTEMBI NpHUEMa-
nepeaaun u 3amuthl nHGopmarmu AC bJIb Ha ocHOBaHMM M B paMKaXx 3aKJIFOUEHHOTO JIOTOBOPA;

I1O — nporpamMmmMHoe obecrieyeHue;

[Ipo6nema — curyanust B AC BJIb, TpeOyromas pemenus (Hanpumep: nedext [10, nsmenenune
HOPMATHUBHBIX TpeOOBaHMHU, MPEUIOKEHUS I0JIb30BaTeNeil o J0paboTKe, HEJOCTaTOYHOCTh
JIOKyMEHTAITUHU U JIp.);

PVII — pecniy6iinkaHcKkoe YHUTApHOE MPEINPUSATHE;

CIIIIN — noacucrema npuema-nepenadu u 3amutsl nuHbpopmanuu AC B/1b;

CTb — crannapt Pecniy6nuku benapycs;

CVYB/l — cucrema ynpaBieHus 6a3aMu JaHHBIX;

O/ — uentp 006paboTKU AaHHBIX;

OB ]l — 2neKTpOHHBIN OaHK JaHHBIX.

1.2 TlosiHOe HAMMEHOBAaHME CUCTEMBI U €€ YCJIOBHOE 0003HAUEHHE

[lTonrHoe HaMMeHOBaHHME CUCTEMBbl — ABTOMATU3UPOBAHHAs CHUCTEMa BEACHUS DJIEKTPOHHOTO
Oanka JaHHBIX 0JIaHKOB JOKYMCHTOB U TJOKYMCHTOB C onpegleneHHoﬁ CTCIICHBIO 3allIUThI U reyaTHOMI
MPOAYKIIMH, TIOJICUCTEMA MTpUEMa-Tiepeaadd 1 3alUThl HHPOpMAaIIHH.

VYcnouoe o6o3nauenue cucteMbl — AC B/Ib.

1.3 HazHaueHue U 1eJH OKa3aHUSA yCJIyT

Lenpro oxazanus ycayr mno comnpoBoxaeHuto CIIIIM sBasercs nonaHoe, aJanTHBHOE,
npoduIakTUueckoe Koppektupytomee conpoBoxiaeHue corgacHo CTb MCO/MOK 14764-2003;
NOJJIEpKaHUE B akTyalbHOM cocTosiHuM [10 B nepuo okasaHus yciIyT o 10rosopy; aganranus [10
K U3MEHEHUSM YCIOBUM (pyHKIHOHHPOBAaHUS (M3MEHEHHE HOPMATUBHBIX MpaBoBbIX akToB, CYB/,
cuctemHoro IIO, TtexHumueckux cpenct, npuxiagHoro IIO cMexHBIX CUCTEM, NOXKEJIaHUN
Y4aCTHUKOB), B CPOKH, YCTAaHOBJIEHHbIE 3aKa3YMKOM I10 COIrIacoBaHuIo ¢ McnonaHurenem.

1.4 CBeeHus1 00 HCTOYHHKE U NOPS/IKe (PMHAHCHPOBAHUSA YCJIYT
Hctounuk punaHcupoBaHus okazaHus yciayr — cooctBenHsle cpenctBa OAO «BMPL».



[Topsimox omnatel — MO (akTy OKazaHHs YCIYI Ha OCHOBAHUU AKTOB CHAUYU-IIPUEMKHU
OKa3aHHBIX YCIIYT.

1.5 O0masi xapaKTepUCTHKA CHCTEMbI

AC BJIb ¢dyHKIIMOHMpPYET B COOTBETCTBHM C TMocTtaHoBieHueM CoBeta MUHHUCTPOB
Pecriy6nuku benapych o1 06.07.2011 Ne 912 «O Bompocax co3iaHusi U BeIEHUS AIEKTPOHHOTO OaHKa
JAHHBIX OJIAHKOB JOKYMEHTOB U JOKYMEHTOB C OIIPEJEIIEHHON CTEMEHBIO 3alUThl U IM€4aTHOU
npoaykuun». Cuctema BBeleHa B akcrutyaranuio B 2002 rogy, oOecrnieunBaer BeneHue ObJ[ —
bynkuuu cObopa, 00pabOTKH, 3aIUTHI, XpaHEHUs W mpeaocTaBieHuss nHopmanuu DBJ1, BkiItouas
UH(POPMALIUIO OTPAaHUYEHHOT'O PACIPOCTPAHEHUSI.

CIITIIN sBnsiercst omHoM 3 ocHOBHBIX mojacucteM AC BJIb; cocTOMT W3 KIWEHTCKOH H
cepBepHOil wyacTtell; obecrieunBaeT oOMeH HHpopmarumeit mexnay kiaumentamu u 11O/ CIIIU
(GYHKIIMOHUPYET O]l YIIpaBJIeHUEM ONEepPallMOHHBIX cucTeM cemeiictBa Microsoft Windows.

CIIIN obGecnieunBaer B3aumojeiictBue c¢ npyrumu noacucremamu AC BJIb, BbImonHser
CEMaHTUYECKHH U JJOTHIECKUM KOHTPOJIb TIepeIaBaeMbIX TaHHbIX 3ampocoB B [{O/l/orBetoB u3 1O/
¢dopmupoBanue, mnpoepky OLIII  3ampocoB/OTBETOB; CKaTHe, pa3zKaTUE COJCPKHUMOTO
3ampOCOB/OTBETOB; MU (PPOBaHKE, paci(PpoBaHUE COAECPKUMOTO 3aPOCOB/OTBETOB; MOHUTOPHHT U
ynpasnenue CIITIN.

[Tonmp3oBarenem (omeparopom) cepBepunoit dyactu CIIIN sasmsercs OAO «BMPILy.
[Tonb3oBarensimu  knuentckoil wactu CIIIIN saBnstores Gonee 500 opranusanuii, BKITHOYAS
nHCcneKuun MuHucrepcTBa no HasoraM u coopam u PYII «MHpopmanioHHO-U31aTENbCKUI LEHTP
10 HajloraM U cobopamy»; npeanpusatus enapramenta ['o3Haka MuHuCcTepcTBa (PUHAHCOB; TAMOXXHU
l'ocynapcTBeHHOTO TaMoOKE€HHOro Komurera; mnoxapaszneneHus PVYII «beanmouta» wu  apyrue
roCyJJapCTBEHHbIE OpPraHbl U OpraHu3aluu, noguuHeHHsle [IpaBurensctBy Pecnybnuku benapych
(mamee — moaB30BATENN).

[Tonb3oBarenu B3aumonelictBytoT ¢ AC B/Ib ynaneHHO ¢ mOMOIIBIO TENEKOMMYHUKALMOHHON
CEeTH, MPEAOCTaBISIEMON CTOPOHHMMHU OpraHU3alUsMU IO OKa3aHUIO YCIYT MepeAadd JaHHBIX.
[lonkmouenne k AC BJIb m nepemaya JaHHBIX OCYIIECTBISAETCS IO BBIIEICHHBIM WIM IIO
KOMMYTHUPYEMbBIM JIMHUSIM CBS3M B 3aBUCHMOCTH OT TEXHUYECKHX BO3MOXKHOCTEH, pelIeHUi
I10JI30BATENICH.

OO0mmii cpenHeTHEBHOW O0BEM TepenaBaeMoil OT TMoJib3oBaTeneil mHpopmaruu B OBJ]
coctaBisgeT oT 4 MoOaiir. O6mwmii cpenHeaHeBHON 00beM uH(pOpManuu, nepenaBaemoi u3z DbJ]
noJsib3oBatessiM — 50 MOaiiT (B oTaensHbIe JHU - 6051ee 200 Moaiit, 1o 10 000 ¢aiinos).

CIIIN cocTouT M3 LEHTpajdbHOro BebO-cepBepa, ycraHoBiaeHHoro B LIO/l, u I1O knuenTa,
ycTaHoBieHHoro y nonb3oBareneit. CITIIN ucnonb3yet nporpammuyto Texnosnoruto WCF, paboraet
B JIBYX PeKUMax: pab0uMid PexXUM U PEXKUM IMYJISILIUM.

B pexxrMe Myl OCHOBHBIMM 3JIEMEHTaMU 0OMEHa SBJISIOTCS (ailyibl 3a1IpOCOB U OTBETOB,
SBIISIOLIMECS COJEPKUMBIM 3alllUILEHHbIX (aiiioB B OuMHapHOM (opmaTe 3ammdpoBaHHOTO U
noanucasHoro CMS (PKCS#7). ObMmeH Mexay KIMEHTOM U CEpBEPOM B PEKUME SMYJISALUU
NPOM3BOJUTCS 3alIM(PpOBaHHBIMU (aiilaMM TpU TMOAKIIOYEHUH YYacTHHKa K BeO-cepepy. B
pabouem pexume obmeH uHpopmarmenn mexay [IO kmueHTa u cepBepa NPOUZBOAMUTCS TOCIE
YCTAHOBJIEHHsI coelMHeHHsI 0e3 ucmoib3oBaHus (aiinoB. B paboueM pexxume mnpeaycMOTPEHO
HECKOJBbKO KOHpuryparuii ¢opMaToB cooOIIEHNUN U TPOTOKOJIOB 0OOMEHAa, KOTOphIe 00ecTeurnBaeT
WCEF. B kauectBe 6a3oBoro ¢opmara BbiOpaH Habop mpotokonoB TCP/IP, XML, SOAP B
COOTBETCTBUH C MEXIyHAPOTHBIMHU CTaHAapTaMu BeO-cepBucoB (cepus WS-*). B pabouem pexnme
HOJI/IEP’KUBAETCS UCIIOIBb30BaHUE KaK BHELTHUX CPEJCTB 3alluThl HHPopManuu ¢ popmaramu CMS
(ananormuno pexumy smyisinun) 1 XML Security, Tak u BctpoeHHbix B WCF cpeacTB 3aniuThl
uHpopmanuu (B KadecTBe 0a30BON TEXHOJOTMM 3allUThl MHpopMauuu wucnonaszyercs CMS
PKCS#7).

Jlng 3amyThl OT HECAaHKLIMOHMPOBAHHOIO NOCTyNa B MonepHu3upoBaHHoW Bepcun CIIITN
ucrionb3yercst mmdposanue QaiinoB. s obOecrieueHHs] LEIOCTHOCTH M HEOTPEKaeMOCTH
COOOLIeHNH, a TaKKe ayTeHTU(UKAILMK y37a OTHPABUTEIIS UCHOIb3YETCS MEXaHU3M 3JIEKTPOHHO-



mudposoii noanucu. IlporpamMMHbIe CcpencTBa 3amUTHl MHGOPMALUK TOJICPKUBAIOT CPEJICTBA
KpUNTO3aUThl HHpopManuu yepe3 uurepdeiic Microsoft CryptoAPI B Buzne kpunrorpaduueckoro
nposaitnepa (CSP wimm CNG npoBaiiaepa).

1.6 IlepeyeHb 00bEKTOB CONPOBOKIACHUS

ConpoBoxx1eHUIO NoIexar cienyromue kommnonenTs! CITITH:
Ioacucrema npuemMa-nepeaaym U 3alUThl HHGOpMaLUM:

1. ITporpamMmusiil kommneke CITIN:

1.1. Ceprep CIIIIU;

1.2. IIporpamma HacTpoliku napamerpos cepsepa CIIIIH;

1.3. Knuent CIIIIY;

1.4. IIporpamma monutopunra CIITIH;

1.5. IIporpamma npocmoTtpa ¢aitnos CIIITH.

2. CepBep KOHTPOIISl OT3bIBA CEPTUPHUKATOB;

3. IIporpaMMHBII KOMILJIEKC PETUCTPALIMY U aHAIN3A;

4. Cnyx6a 00paboTKH HHPOPMALIUH.

1.7 Cpena pa3padotku u pyHKuuoOHMpoBaHus komnonenTos CIITIN

Cpena paspaborku komrnonentoB CIITIN - Microsoft Visual Studio; mmarpopma .NET, WPF,
WCF; s3piku mporpammupoBanuss XAML, T-SQL, C/C++, C#; cpenctBa co3gaHus
MHCTAIIAIMOHHEIX makeToB - InstallShield, Wise Install.

B kauectBe CYB/] ucnonszyrorcs Microsoft SQL Server 2019.

Hcnonp30BaHue MHBIX MPOTPAMMHBIX CPEICTB NpPHU OKa3aHWU YCIyr HE JoIycKaercs Oe3
nucbMeHHoro corjlacoBanus ¢ OAO «bMPIIy.

2. Conep:kaHue M yCJIOBHSI OKa3aHUA YCJIyT 1o conpoBoxkaenuio CITIIN

2.1 Copepxanue ycayr

B pamkax oxa3biBaeMbix yciyr mno compoBoxaeHuto CIIIIM HWcenonnurens aomxeH
o0ecreynTh:

BHECEHUE HU3MeHeHud B comnpoBoxkaaemoe [IO (IoKyMeHTalMI0) Ha OCHOBAHUHU 3asiBOK
3aka3uuka Ha nposeneHue uzMenenuii B AC b/1b;

aHaIU3 (PYHKIIMOHUPOBAHUS COMPOBOXKIAEMBIX IPOrPAMMHO-TEXHMUYECKUX KOMILUIEKCOB,
aHau3 TMPOTOKOJIOB, KYPHaJOB M T.I., pPa3pabOTKy H COIJIACOBAHUE MPEIJIOKEHUH IO
COBEPIICHCTBOBAHUIO TIPOIECCOB, CTPYKTYp HAaHHBIX, [1O, TexHomoruu oOpabOOTKH, MpaBui,
JIOKYMEHTOB, YCTPAaHEHHIO OIIMOOK, Y3KMX MECT, COBEPIIECHCTBOBAHHMIO SKCILUIyaTallMOHHBIX
XapakTEepUCTHK corpoBokaaeMoro [10 u nossieHnto 3¢ (HEKTUBHOCTH PaOOTHI IKCIUTYaTHPYIOIIETO
NIEPCOHAJIA;

MOJIeJIMpOBaHUE COOMHBIX CHUTyaluil, OTJIAJKy, TECTHUPOBAHME, CO3JaHME KOHTPOJIbHBIX
IPUMEPOB, AaHAIU3 pe3yJlbTaTOB, KOPPEKTUPOBKY MPOLEAYpP M TPOLECCOB M TNPEAbSIBICHHE
3aKa3yMKy BCEX MaTepUalioB, HEOOXOIUMBIX i1 O0OecTeueHus] MPOMBIIIIIEHHON JKCITyaTaluu, B
YCTaHOBJIEHHOM IOPSIIKE;

JOKYMEHTUPOBaHUE  JIEWCTBUM M IIPOLECCOB,  IpoM3BOAMMBIX  cnosHurenem
(TexHONOrnYecKre, HOPMaTHUBHBIE U OPTraHU3ALMOHHBIE JTOKYMEHTHI), COTJIACOBAHUE, YTBEP)KICHHUE
U TIpebsIBICHNE 3aKa3YMKy B YCTAHOBJIEHHOM IOPSIJIKE;

BHEJIPEHUE NIPOLEAYD U IIPOLECCOB B IKCILTYaTaLlUIO;

B DKCTPEMAaJIbHBIX CHUTyalUsIX OIEpPAaTUBHBIM aHaiu3 cOOMHBIX cuUTyaluii B padote
COIIPOBOKJAEMBIX IPOrPAMMHO-TEXHUYECKHX KOMIUIEKCOB M, IMpPH HEOOXOAMMOCTH, BHECEHHE
U3MEHEHUH B 3KcIutyaTupyemoe 3akazuukom [10;

OKa3aHue MOMOILY MPEACTABUTENAM 3aKa3unKa U €ro KJIMEHTaM II0 BOIPOCAaM TEXHOJIOTMH U
pabotsl [10;



OlepaTUBHOE IMpeAocTaBieHue HHpopMmauuu 1o compoBoxaaeMomy [IO mo 3asBkam
3aKa3yuka;

oOyuyeHue mnpencraBuTeneld 3akazumka pabore ¢ compoBoxaaembiM 1O, mo Bompocam
WCIIOJIb30BaHUSL CPEJICTB Pa3pabOTKH, APYTUX CHCTEMHBIX CPEICTB, HCIOJIB3YEeMBbIX B TpOIecce
JKCIUTyaTalluu, pa3paboTku u conpoBoxaeHus komnonentoB AC b/1b;

MJIAaHUPOBAHUE COMPOBOXKICHUS.

2.2 YcioBus oKka3aHus ycJayr

Yenyru o conpoBoxaenuto CIITIN nomxnb! okaszeiBathes B cootBeTcTBUM ¢ CTh NCO/MOK
14764-2003 «Mudpopmanmonnsle TexHOJIOrHH. CONMPOBOXKICHHE MNPOTPAMMHBIX CpEACTB», HE
HapyuiaTh paboTy CMEXHBIX U B3aUMOJICHCTBYIOINUX HHPOPMAIIIOHHBIX CUCTEM.

Hcnonaaurens MOMKEH TapaHTUPOBAaTh HAJMYME CHEIMAIMCTOB, OOJIAAAIOIIUX OMBITOM H
3HAHUSAMH cpenbl pa3paboTku U ¢GyHKIMOHHpoBaHUS KoMIOHeHTOB CIIIIM, roToBHOCTH AaHHBIX
CHELMATNCTOB K 3KCTPEHHOMY OKa3aHMIO YCIyT B ciydae cb6ost B pabore xomnonentos CIIIIH, a
Takke BHeCeHHIo n3MeHeHuil B [1O B cOOTBETCTBUH C YCIOBHUSIMH OKa3aHUSI YCIIYT.

JIOJKHBI  BBIMOJIHATBCS TPEOOBaHMS K perjaMeHTy (yHKIMOHAIBHOTO M aJalTUBHOTO
conpoBoxaeHust AC BJIb. Cpok perienust mpo6yieMbl 3aBUCUT OT cTaTyca MpoOIeMbl:

[ kpuTHueckas (mpobiiema, npuBeaIIas K MoiHoi octanoBke B padore CIIIIH, k motepe miu
HCKa)KEHUIO0 MHPOpMAINK, K HEBO3MOXHOCTHU BBIMIOJIHEHUS! TEXHOJIOTHUYECKUX ONepanui (BKIo4as
olepalnuu 1o coboaeHuto napamerpos 6e3onacHoctr) At AC BJIb B nienom, Takum o0pas3omM, Kak
9TH OIEepalyy ONHUCaHbl B MPOEKTHONM M HKCIUTyaTallMOHHON JOoKyMeHTanuu). VcrosiHuTenb,
HOJY4YHB COOOILEHHE O KPUTHUYECKOH mpobieme, 00s3aH, B TeyeHHe 6 (IecTw) 4acoB paboudero
BPEMEHH COOOLIUTh 3aKa3yuky O Mepax, KOTOpble [OJKEH NPEANPUHATh 3aka3uuK s
BOCCTaHOBJIEHUs paboTocnocoOHocTn komnoHeHToB CIIIIM, mepax mpenynpexaeHus MOsSBICHUS
KpuTHueckoi mnpobnemsl. [Ipu stom HMcenonHurento momkHa ObITH MpefoOCTaBiIeHa 3aKa3uuKOM
cienyrouiass uHGopManus: ONUCAHHE NPOOJEeMbl M YCIOBHSA, NMPU KOTOPBIX OHA IPOSBUIACE.
Boccranosnenue padotocnocoonoctu CIITIN npousBoautcst Micnonuurenem B TedeHue e 6omuee 24
(1BaauaTH YeThIpex) 4acoB C MOMEHTA OCTYIUICHHUS 3asiBKH (0OpallleHus) Ha yCTpaHEHHE ITPOOIIeMbl
(J1r00BIM TOCTYIHBIM CIIOCOOOM — 110 TenedoHy, e-mail, B IUICbMEHHOM BUJE U Ip.);

U] BbICOKasi (mpo0sieMa OCI0XKHSET BbIoJHEHHe OCHOBHBIX (pyHKIui CIIIIN nnm npuBoauT K
HEBO3MOKHOCTH BbINOJIHEHUs BecriomorarenbHblX GyHkuuii CIIIIN) - TpeOyeT npuHATHS CPOYHOTO
peleHus, yCTpaHeHHEe B TeueHue He Oojee 72 (CeMHIECITH JIByX) YaCOB C MOMEHTA MOCTYIICHUS
3asiBKU (0OpallieHus) Ha yCTpaHeHHe MPOOJIeMbI;

[ cpennsist (mpoOiieMa YCIOXKHSET BbINOJHEHHE BcriomorarenbHblx (ynkuuit CIIIN) -
TpeOyeT NPUHATHS PELICHUs B IJITAHOBOM HOPSIKE;

) Hu3Kas (mpobsieMa He BIMSAET Ha BBINOJIHEHHE OCHOBHBIX M BCIIOMOTATENIbHBIX (YHKIMN
CIIIIN) - TpeOyeT npuHATUS pEeLICHHs B INIAHOBOM MOPSJIKE.

ITO u noxymentauus CIIIIH, pazpaGorannbie VcnonHuTeneMm, mepenarTcs 3aka3uuKky Ha
EKTPOHHOM HOCHTENE AAHHBIX WM IO 3JIEKTPOHHOH IMOYTE€ B BHJIE€ T'OTOBOIO MPOTrpaMMHOIO
OpoayKTa (BKJIOYas HCXOJHBIE TEKCThl HCHOJHSIEMBIX NPOTpaMM M ONUCAHHUS YCIOBHH HX
KOMIWISILIUY, UHCTAJUISITOPBI, CIIPaBOYHbIE (ailyibl U 1p.).

KoHTpounb 0ka3aHus yciIyr cO CTOPOHBI 3aKa3unKa MPOBOJUTCS 110 pe3yIbTaTaM MPUEMOYHBIX
UCIIBITAHUHM, B MpOLECCe KOTOPBIX JOJDKHA OBITH OCYILIECTBJIIEHA IPOBEPKAa Ha COOTBETCTBHE
nopabotanHoro 1O CIITIN Tpe6oBaHUSAM U COTVIACOBAHHBIM TEXHUUECKUM PEIICHUSM.

lNapanTuitHoe conpoBokaeHne n3MeHeHHbIX KoMIIOHeHTOB CIIIIM nomkHO ocyIiecTBasAThCS
Hcnonaurenem Oe3 IOMONHUTENBHONW OIUIATBl B TEUYEHHE OJHOIO rojla ¢ MOMEHTa Ieperadyu
n3meHeHHoro 10 3aka3uuky.

JlononHUTENBHBIE YCIOBUSL:

[Ipn HeoOxonuMocTH, onpeaensseMoil 3aka3uukoM, YCIYTH [0 COPOBOXKIEHUIO MOTYT OBITh
OKa3aHbl B BBIXOJHOW WM TMpa3fAHUYHBIM JeHb (10 MpeIBApUTEILHOMY COTJIACOBAHHUIO C
Ucnonaurenem). HcmomHuTens o00si3aH  00€CTEYUTh TPUCYTCTBHE CBOMX CIEIHAIHCTOB,
HEOOXOIMMBIX JUIsS OKa3aHHsl yCIYT, B yKa3aHHOE 3aKa3uuKOM BpeMs.



HcnonHuTenb 0Ka3plBaeT NOMOILb 3aKa34MKy B OpraHU3alui CTEHA0B (IIpU HEOOXOIUMOCTH)
JUIsl IEPEHACTPOMKH, BoccTaHOBIeHHs paboTocniocoOnoctu CIIIHN, MoaenupoBaHus U MPOBEACHUS
UCIIBITAaHU.

3aKa3yuk: Hcnoanuren:

2025r. 2025r.




IIpunoxenne Ne 2
K toroBopy Ne
oT 2025r.

®opma ookymenma «H36euienue na uzmenenue» (K nynkmy 4.5. 0ozosopa)

MN3BEHNIEHUE HA U3MEHEHUE Ne
B ITIPOTPAMMHOE OBECIIEYEHME AC B/1b

OcHOBaHME [UIIT U3MEHEHUS

[lepeueHb HCXOMHBIX MOYJIEH ((halIoB MPOEKTA, CKPHUIITORB):

HaumMeHnoBanue Moynst Hara  mocnegnero | Pazmep [Ipumeuanne
pEeOaKTUPOBaHUs (OaiiT)
1 2 3 4
IlepeueHb UCTIOTHSIEMBIX MOAYJIEH:
HaumenoBanue Hara Pa3mep IIpouenypa [Ipumeuanue
MOAYJTIS CO31aHus (OaiT) CO3IaHus
1 2 3 4 5
IlepeuyeHp M3MEHEHHBIX 0a3 JTaHHBIX M TAOJIHIL:
HaumenoBanue b/] | HanmeHnoBaHue Xapaxkrep U3MEHEHHS [Ipouemypa (ckpwrit)
TaOJIATIBI MoaepHuzauu b1
1 2 3 4
Ilepeduenr U3MEHEHUM B TOKYMEHTAIIMHU
HaumenoBanue nokymenta | Jlara pepakuuu Uucno Onucanue W3MEHEHHUS WIH
W W3BEIICHUS Ha JIUCTOB CChUIKA Ha W3BEIEHHWE Ha
U3MEHEHHUE W3MEHEHHUE IOKyMEHTa
1 2 3 4
OTBETCTBEHHBII HCTIOJHUTENb PykoBonuTenb TeMbl (IpOEKTA)
« » r. « » T.
Bpewms 4y, MM.
IIpumevanus.

1. B wu3BemeHne Ha M3MEHEHHE BKJIIOYAIOTCS TOJBKO HW3MEHEHHBIC (pa3paboTaHHBIE) KOMIOHEHTHI (MOJIYIIH,
MIPOTPaMMHBIE TOKYMEHTHI).

2. BHeceHne u3aMeHeHUH B MPOTpaMMHYIO TOKyMEHTAIUI0 ocymecTisiercs B coorBercTBur 'OCT 19.603-78

3. JlomyckaeTcst peructpaiysi '3BMEHEHHI B MUCXOJHOM MOJyJIe HEMOCPEACTBEHHO B €r0 3arojiOBKE IPH YCIOBHHU, YTO
I/ICXOI[HI)Iﬁ MOOYJb MOXKET 6I:ITI) MMPOCMOTPECH CTAHAAPTHBIMH CPCACTBAMU UTCHHSA JJICKTPOHHBIX HOKYMCHTOB. B sTom
cllyyae B 3arojIOBKE YyKa3bIBaeTCs: JaTa BHECCHHUS HM3MEHEHUs; ocHoBaHHe (Homep 3asiBku); PUO wucrnomHuTENS;
KOMMEHTapuil (CyTh U3MEHEHUH U Mp.).

3aKa3uyuk: Hcnmoanureib:

2025r. 2025r.




[Tpunoxxenne Ne 3
K norosopy Ne
oT 2025r.

IIpoTokoJ1 coriacoBanusi JOrOBOPHOI LEHbI MEKIY
H OTKPBITHIM aKIMOHEPHbIM 0011ecTBOM «benopyccknii Me:KOAHKOBCKH pacyeTHbIN HEHTP»

MBI, HHKENIO AU CABIIIAECS, OT JIMLA 3aKa3yuKa — s
JICUCTBYIOIIMI HAa OCHOBAaHUU C OIHOM CTOPOHBI, OT JIMIA
Ucnonaurens — , JEHUCTBYIOLIMKA HA OCHOBAHUU
C IpyroM CTOPOHBI, YI0CTOBEpsAeM, 4TO CTOPOHAMU TOCTUTHYTO
COTJIALLIEHUE O pa3Mepe BO3ZHArPaXKACHUS .

Hacrosimuii  [TpoTtokon coriiacoBaHusi JOTOBOPHOW IIEHBI SIBIISIETCS OCHOBAaHHEM IS
MIPOBE/ICHUS B3aUMHBIX PACUETOB U IIaTexei Mexay McnonnureneM u 3aKka3unuKoM MO HACTOSIIEMY

Horosopy.

3aKa3yuk: Hcnmoanureinb:

2025r. 2025r.
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	8.4.	Стоимость услуг по настоящему Договору может быть скорректирована в случаях значительного изменения ценообразующих факторов (подтвержденного расчетами), а также изменения объемов или сроков оказываемых услуг, что оформляется соответствующими Дополнительными соглашениями, подписываемыми уполномоченными представителями Сторон.

	9.	ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	9.1.	Гарантийный срок сопровождения на исправленные компоненты АС БДБ устанавливается в 12 месяцев с момента передачи исправленного компонента Заказчику. В течение указанного срока Исполнитель осуществляет исправление ошибок, являющихся следствием внесения изменений в компоненты, АС БДБ, за свой счет. Исполнитель обязуется исправлять ошибки, возникшие в срок действия гарантии согласно условиям и срокам, установленным настоящим Договором.
	9.2.	Исполнитель гарантирует отсутствие в исправленных компонентах АС БДБ внесенных Исполнителем «вредоносных закладок». «Вредоносной закладкой» считается преднамеренно введенный Исполнителем код, вскрывающий конфиденциальные данные и нарушающий безопасность системы в отношении возможности несанкционированного Заказчиком доступа третьих лиц к информации, обрабатываемой АС БДБ.
	9.3.	Исполнитель гарантирует, что услуги по сопровождению компонентов АС БДБ не нарушают прав третьих лиц в части разработанного программного кода. В случае предъявления таких претензий со стороны третьих лиц ответственность по ним несет Исполнитель.

	10.	ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	10.1.	За невыполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут имущественную ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь и настоящим Договором.
	10.2.	За нарушение сроков оказания услуг по вине Исполнителя, предусмотренных настоящим Договором, в том числе согласованных обеими Сторонами сроков ввода в действие компонентов АС БДБ (документации), Исполнитель уплачивает Заказчику пеню в размере 0,15% (пятнадцать сотых процента) от ежемесячной стоимости услуг за каждый календарный день превышения срока. Исполнитель освобождается от ответственности в случае, когда нарушение сроков оказания услуг произошло по вине Заказчика.
	10.3.	За нарушение сроков оплаты, предусмотренных п. 8.3, Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,15% (пятнадцать сотых процента) от суммы, подлежащей уплате за каждый календарный день превышения срока.
	10.4.	Право на взимание пени возникает у Стороны со дня, следующего за днем окончания срока исполнения соответствующего обязательства другой Стороной.
	10.5.	Уплата пени не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему Договору.
	10.6.	В случае расторжения Договора по инициативе Заказчика, последний обязуется информировать Исполнителя не позднее, чем за 3 месяца до даты расторжения. При этом Заказчик оплачивает оказанную и принятую услугу по фактически произведенным Исполнителем затратам с уровнем рентабельности, предусмотренным Протоколом согласования договорной цены данного Договора.
	10.7.	В случае расторжения Договора по инициативе Исполнителя, последний обязуется поставить в известность Заказчика не позднее, чем за 6 месяцев до даты расторжения.
	10.8.	За нарушение обязательств, предусмотренных пунктами 4.2, 4.3, 5.4, 5.5, 5.6, 6.1, 6.3 Договора Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа в размере 10 (десяти) базовых величин за каждый случай нарушения обязательств. Размер базовой величины определяется на день уплаты штрафа.
	10.9.	За нарушение обязательств по пунктам 9.1, 9.2, 9.3, 12.3 данного Договора Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в виде штрафа в размере 100 (ста) базовых величин за каждый случай нарушения обязательств. Размер базовой величины определяется на день уплаты штрафа.
	10.10.	Исполнитель несет ответственность за убытки, причиненные Заказчику, только в случаях, когда доказано, что они вызваны некачественным оказанием Исполнителем услуг в соответствии с условиями, оговоренными в п.1.1 Договора. Такая ответственность ограничена размером прямого действительного ущерба, нанесенного Заказчику.

	11.	АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
	11.1.	Стороны подтверждают, что им известны требования законодательных и иных нормативных правовых актов Республики Беларусь о противодействии коррупции (далее — антикоррупционные требования). Стороны обязуются обеспечить соблюдение антикоррупционных требований и несовершение коррупционных действий при исполнении настоящего Договора своими работниками, представителями, аффилированными лицами, а также субподрядчиками и иными контрагентами, привлекаемыми ими для исполнения настоящего Договора.
	11.2.	В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего пункта.
	11.3.	В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от коррупционных действий и (или) неполучения другой Стороной в десятидневный срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет с приложением документов, подтверждающих данных факт, другая Сторона вправе отказаться от настоящего Договора в одностороннем порядке, направив соответствующее письменное уведомление первой Стороне.
	11.4.	Сторона, нарушившая антикоррупционные требования и (или) не обеспечившая несовершение коррупционных действий при исполнении настоящего Договора своими работниками, представителями, аффилированными лицами, а также субподрядчиками и иными контрагентами, привлекаемыми ими для исполнения настоящего Договора, обязана возместить другой Стороне возникшие у нее в результате этого убытки. Порядок возмещения убытков определяется действующим законодательством Республики Беларусь.

	12.	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА
	12.1.	Заказчик обязуется предоставлять Исполнителю необходимые материалы и обеспечить доступ работников Исполнителя в помещения Заказчика для оказания услуг, в части касающейся предмета Договора.
	12.2.	Все исходные данные Заказчика, документы и АС БДБ, разрабатываемые Исполнителем в рамках настоящего Договора, если это не оговорено иначе, являются конфиденциальными и не подлежат разглашению обеими Сторонами.
	12.3.	Исполнитель обязуется не разглашать ставшие ему известными в ходе оказания услуг конфиденциальные сведения, относящиеся к деятельности Заказчика. В противном случае Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь и настоящим Договором.
	12.4.	Исполнитель, после получения письменного согласия Заказчика, вправе привлекать другие организации, имеющие соответствующие лицензии, и отдельных специалистов к оказанию услуг, предусмотренных настоящим Договором.
	12.5.	Стороны будут руководствоваться соглашением о взаимоотношениях в вопросах конфиденциальности, авторских прав и прав промышленной собственности, безопасности от  ___.___.20__ № ______, заключенного между Сторонами, и примут все необходимые и разумные меры, чтобы предотвратить разглашение полученной в ходе исполнения настоящего Договора конфиденциальной информации третьим лицам.

	13.	ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
	13.1.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение условий настоящего Договора, если оно произошло по обстоятельствам непреодолимой силы, которые Сторона не могла предвидеть или предотвратить (пожар, наводнение, землетрясение или другие природные явления, неработоспособность каналов обмена информацией, военные действия любого характера, введение чрезвычайного положения, вступление в силу нормативных актов органов власти и управления Республики Беларусь и пр., препятствующее исполнению договаривающимися Сторонами обязательств по настоящему Договору).
	13.2.	Сторона, ссылающаяся на такие обстоятельства, обязана информировать другую Сторону не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента их наступления.
	13.3.	При возникновении обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.
	13.4.	Если эти обстоятельства будут продолжаться более одного месяца, то каждая из Сторон будет вправе отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по настоящему Договору.

	14.	ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ
	14.1.	В случае возникновения разногласий по исправлению ошибок в АС БДБ Стороны в течение 5 (пяти) рабочих дней после предъявления в письменной форме взаимных претензий образуют совместную экспертную комиссию для исследования причин появления разногласий, выводы которой оформляются в виде Акта экспертной комиссии, утверждаемого представителями Сторон в течение 5 (пяти) рабочих дней.
	14.2.	После утверждения Акта экспертной комиссии, виновная Сторона обязана выполнить работы по исправлению ошибок за свой счет и в сроки, указанные в Акте, либо возместить другой Стороне расходы по их выполнению.

	15.	СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ, ДОПОЛНЕНИЯ
	15.1.	Настоящий Договор вступает в силу с ___________ и действует по ____________.
	15.2.	При необходимости срок действия Договора может быть продлен, о чем заключается соответствующее Дополнительное соглашение.
	15.3.	Изменения и дополнения в настоящий договор могут вноситься только по взаимному согласию Сторон путем оформления дополнительного соглашения, которое после его подписания уполномоченными представителями Сторон приобретает юридическую силу, и является неотъемлемой частью настоящего договора, за исключением изменений наименования, местонахождения или почтового адреса, банковских реквизитов Сторон. Сторона, у которой произошли данные изменения, обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней после наступления соответствующих изменений письменно уведомить об этом другую Сторону.
	15.4.	Заказчик имеет право отказаться в одностороннем внесудебном порядке от настоящего договора путем направления Исполнителю письменного уведомления о расторжении настоящего договора и потребовать возмещения убытков, если Исполнитель не приступает своевременно к исполнению настоящего договора, оказывает услуги некачественно либо настолько медленно, что окончание их к сроку, определенному в разделах 4, 5 настоящего договора, становится явно невозможным либо устранение замечаний в срок, определенный Сторонами в Акте замечаний (согласно подпункту 7.3. раздела 7 Договора), составляет более 30 (тридцати) рабочих дней после истечения срока, установленного в разделах 4, 5 настоящего договора.
	15.5.	Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон.
	15.6.	Все споры и разногласия, возникшие между Сторонами по данному Договору или в связи с ним, решаются Сторонами путем переговоров, с обязательным досудебным (претензионным) порядком урегулирования споров. Срок рассмотрения предъявленной претензии составляет 10 (десять) рабочих дней со дня ее получения. В случае не урегулирования данных споров и разногласий в досудебном порядке их разрешение осуществляется в экономическом суде г. Минска, в порядке, предусмотренном действующим законодательством Республики Беларусь.
	15.7.	Настоящий Договор составлен на ____ листах в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон и имеющих равную юридическую силу.
	15.8.	Все нижеперечисленные приложения являются неотъемлемой частью настоящего Договора.

	16.	МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

